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PREAMBULA

Naczelng zasada i nadrzednym celem wszystkich dziatan podejmowanych przez
personel NEURIS Centrum Psychologiczno-Neurologopedycznym w Lublinie ( w skrocie
NEURIS) jest dziatanie dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie. Priorytetem wszelkich
dziatan pracownikow placowki) na rzecz dzieci jest dbanie o ich dobro
1 bezpieczenstwo. Kazde dziecko jest podmiotem niezbywalnych praw, w tym prawa do
ochrony godnosci. Kazdy cztonek personelu traktuje dziecko z szacunkiem oraz uwzglednia
jego indywidualne potrzeby. Wszyscy pracownicy NEURIS przyjmuja, ze nadrzgdnym celem
jest dbanie o harmonijny rozwdj dzieci, w tym zapewnienie do tego odpowiednich warunkow,
a wiec z wykluczeniem wszelkich form przemocy, krzywdzenia, czy zaniedbania. Realizujac
swoje zadania placowka dziata w ramach obowigzujacego prawa, obowigzujacych w nim
przepisOw wewnetrznych oraz w ramach posiadanych kompetencji. Niedopuszczalne jest

stosowanie wobec dziecka przemocy w jakiejkolwiek formie.

Opracowana przez NEURIS polityka i1 standardy ochrony matoletnich przed
krzywdzeniem, okresla procedury interwencji, dzialania profilaktyczne, prewencyjne,
edukacyjne, a takze zasady zapobiegania krzywdzeniu dzieci. W sytuacji gdy doszto do
krzywdzenia dziecka, procedura okresla zasady zmniejszenia rozmiaru jego skutkow poprzez
prawidtowg 1 efektywng pomoc oraz wskazuje odpowiedzialno$¢ o0so6b zatrudnionych

w NEURIS za bezpieczenstwo dzieci do niego uczeszczajacych.



Podstawy prawne Polityki ochrony dzieci:

» Konwencja o prawach dziecka przyjeta przez Zgromadzenie Ogdlne Narodéw Zjednoczonych
dnia 20 listopada 1989 r. (Dz. U. z 1991r. Nr 120, poz. 526 z pdzn. zm.)
* Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r. (Dz. U. Nr 78, poz. 483 z
pbézn. zm.)

» Ustawa z dnia 25 lutego 1964 r. Kodeks rodzinny i opiekunczy (t.j. Dz. U. 22020 r. poz. 1359)
» Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy - Kodeks rodzinny i opiekunczy oraz
niektorych innych ustaw (Dz. U. poz. 1606).

» Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestgpczoscig na tle
seksualnym (t.j. Dz. U. 22023 r. poz. 31 z p6zn. zm.)

 Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdzialaniu przemocy domowej (t.j. Dz. U. z 2021 r.
poz. 1249).

* Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 1138 z pdzn. zm.).
 Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks postepowania karnego (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz.
1375 z pézn. zm.).

» Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 1360 z pdzn.
zm.) -art. 231 24

» Ustawa z dnia 17 listopada 1964 r. Kodeks postepowania cywilnego (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz.
1550 z pézn. zm.).
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Obszary standardow ochrony maloletnich przed krzywdzeniem.

§1.

Standardy ochrony matoletnich tworza bezpieczne 1 przyjazne Srodowisko przedszkola.

Obejmuja one cztery obszary:

1.

Polityke ochrony maloletnich, ktora okresla:

a) Zasady bezpiecznej rekrutacji personelu do pracy w NEURIS,

b) Zasady bezpiecznych relacji personel — dziecko,

c)

Zasady reagowania w NEURIS, na przypadki podejrzenia, ze dziecko doswiadcza

krzywdzenia,

d) Zasady ochrony wizerunku dziecka i danych osobowych dzieci,

e) Zasady bezpiecznego korzystania z Internetu i mediéw elektronicznych.

2.
a)

b)

Dzialania zwigzane z personelem placowki, w tym:

Zasady bezpiecznej rekrutacji personelu pracujacego z dzieémi w NEURIS,
w tym obowigzek uzyskiwania danych z Rejestru Sprawcow Przestepstw na Tle
Seksualnym o kazdym cztonku personelu starajacego si¢ o zatrudnienie oraz, gdy
jest to dozwolone przepisami obowigzujacego prawa, informacji z Krajowego
Rejestru Karnego, a kiedy prawo na to nie zezwala, uzyskiwania o$wiadczenia
personelu dotyczacego niekaralnosci lub braku toczacych si¢ postepowan karnych
lub dyscyplinarnych za przestgpstwa przeciwko wolnosci  seksualnej
obyczajowosci oraz przestgpstwa z uzyciem przemocy na szkode matoletniego,
Zasady bezpiecznych relacji personelu NEURIS, z matoletnimi, wskazujace jakie
zachowania na terenie NEURIS, sg niedozwolone, a jakie pozadane w kontakcie
z dzieckiem,

Zasady zapewnienia pracownikom podstawowej wiedzy na temat ochrony
matoletnich przed krzywdzeniem oraz udzielania pomocy dzieciom w sytuacjach
zagrozenia, w zakresie:

- rozpoznawania symptoméw, objawow §wiadczacych o krzywdzeniu dzieci,

- procedur podejmowanych interwencji w przypadku wystgpienia podejrzenia o

krzywdzeniu dzieci,



- odpowiedzialno$ci prawnej pracownikow (nazwa placowki), zobowigzanych do
podejmowania interwencji

d) Zasady przygotowania personelu pracujacego z dzie¢mi i rodzicami/opiekunami do
edukowania:
- dzieci na temat ochrony przed przemoca
- rodzicow / opiekunéw dzieci na temat wychowania dzieci bez przemocy oraz

chronienia ich przed przemoca i wykorzystaniem.

3. Procedury, czyli dzialania jakie nalezy podja¢ w sytuacji krzywdzenia dziecka
lub zagrozenia jego bezpieczenstwa ze strony personelu NEURIS,

rowiesnikow, czlonkow rodziny, innych osob:

a) Zasady dysponowania przez NEURIS danymi kontaktowymi lokalnych instytucji
1 organizacji, ktore zajmuja si¢ interwencja i pomoca w sytuacji krzywdzenia dzieci
oraz zapewnienia do nich dostepu wszystkim pracownikom.

b) Zasady informowania dzieci o na temat mozliwo$ci uzyskania pomocy w trudne;j

sytuacji.
4. Monitoring okresla:
a) Zasady weryfikacji przyjetych Standardow ochrony matoletnich przed krzywdzeniem

b) Zasady organizowania przez NEURIS konsultacji z dzie¢tmi i ich rodzicami

/opiekunami
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Stowniczek pojec / objasnienie terminéw uzywanych w dokumencie.

§2.

1. Personelem lub czlonkiem personelu jest osoba zatrudniona na podstawie umowy o prace,
umowy cywilnoprawnej, a takze wolontariusz i stazysta. Wtascicielem jest osoba przetozona,

kierujgca NEURIS, zatrudniajgca i dowodzaca personelem.
2. Dzieckiem jest kazda osoba do ukonczenia 18. roku zycia.

3. Opiekunem dziecka jest osoba uprawniona do reprezentacji dziecka, w szczego6lnosci jego
rodzic lub opiekun prawny. W mysl niniejszego dokumentu opiekunem jest rowniez rodzic

zastepczy.

4. Zgoda rodzica dziecka oznacza zgode¢ co najmniej jednego z rodzicow dziecka/opiekunow
prawnych. Jednak w przypadku braku porozumienia mie¢dzy rodzicami dziecka nalezy

poinformowac rodzicéw o koniecznosci rozstrzygnigcia sprawy przez sad rodzinny.

5. Przez krzywdzenie dziecka nalezy rozumie¢ popetnienie czynu zabronionego lub czynu
karalnego na szkode¢ dziecka przez jakakolwiek osobe, w tym czlonka personelu instytucji lub

zagrozenie dobra dziecka, w tym jego zaniedbywanie.

6. Osoba odpowiedzialna za Internet to wyznaczony przez wiasciciela NEURIS cztonek
personelu, sprawujacy nadzor nad korzystaniem z Internetu przez dzieci na terenie placowki

oraz nad bezpieczenstwem dzieci w Internecie.

7. Osoba odpowiedzialna za Polityke ochrony dzieci przed krzywdzeniem to wyznaczony przez
wlasciciela NEURIS cztonek personelu sprawujacy nadzor nad realizacja Polityki ochrony

dzieci przed krzywdzeniem w instytucji.

8. Dane osobowe dziecka to wszelkie informacje umozliwiajace identyfikacje dziecka.
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Czynniki ryzyka i symptomy krzywdzenia dzieci — zasady rozpoznawania i
reagowania.

§3.

1. Personel NEURIS posiada wiedz¢ i w ramach wykonywanych obowigzkéw zwraca uwage

na czynniki ryzyka i symptomy krzywdzenia dzieci.

2. W przypadku zidentyfikowania czynnikow ryzyka pracownik NEURIS podejmuje rozmowe
z opiekunami, przekazujagc informacje na temat dostgpnej oferty wsparcia |

i motywujac ich do szukania dla siebie pomocy.
3. Pracownicy NEURIS monitorujg sytuacje i dobrostan dziecka, w tym:
- zbieraja informacje na temat funkcjonowania dziecka od wszystkich 0s6b z nim pracujacych,

- pracownik NEURIS moze odby¢ obserwacje w grupie przedszkolnej, do ktorej uczeszcza

dziecko, przeprowadza indywidualng konsultacje, jesli wymaga tego sytuacja,

- raz w miesiacu zbiera si¢ zespot 0sob pracujacych z dzieckiem w celu ujednolicenia informacji

1 ustalenia kolejnych dziatan na rzecz dobra dziecka.

ROZDZIAL IV
Zasady reagowania na przypadki podejrzenia, ze maloletni dosSwiadcza
krzywdzenia.
§4.
1. Zagrozenie bezpieczenstwa dzieci moze przybierac rozne formy, z wykorzystaniem rdéznych

sposobow kontaktu i komunikowania.

1.1. Na potrzeby niniejszego dokumentu przyjeto nastgpujaca kwalifikacje zagrozenia

bezpieczenstwa dzieci:

a) popetiono przestgpstwo na szkodg¢ dziecka (np. wykorzystanie seksualne, zngcanie si¢ nad

dzieckiem),



b) doszto do innej formy krzywdzenia, niebedacej przestgpstwem, takiej jak np. krzyk, kary

fizyczne, ponizanie,

c¢) doszlo do zaniedbania potrzeb zyciowych dziecka (np. zwigzanych z zywieniem, higieng czy

zdrowiem).

1.2. Na potrzeby niniejszego dokumentu wyrozniono procedury interwencji w przypadku

podejrzenia dziatania na szkode¢ dziecka przez:
a. osoby doroste (personel nazwa placéwki),

b. inne dziecko.

2. Polityka ochrony dzieci w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka.

2.1. W przypadku powzigcia przez pracownika NEURIS podejrzenia, ze dziecko jest
krzywdzone, lub zgtoszenia takiej okoliczno$ci przez dziecko lub opiekuna dziecka, albo innej
osoby z otoczenia dziecka, pracownik NEURIS ma obowigzek sporzadzenia notatki stuzbowe;j
I przekazania uzyskanej informacji wiascicielom NEURIS. Notatka moze mie¢ forme pisemnag

lub mailowa.

2.2 Pracownicy NEURIS zwracaja szczegdlng uwage na wystepowanie w zachowaniu dziecka
niepokojacych sygnatow $wiadczacych o mozliwosci krzywdzenia. Uwage pracownika, ktory
prowadzi zajecia z dzieckiem powinny zwroci¢ nastepujgce zachowania dziecka:
e Dziecko ma widoczne obrazenia ciala (siniaki, poparzenia, ugryzienia, otarcia, otwarte
rany, zaczerwienienia, przeciecia), ktérych pochodzenia nie jest w stanie wyjasnic.
e Podawane przez dziecko wyjasnienia dotyczace obrazen wydaja si¢ niewiarygodne,
niemozliwe, niespdjne itp.
e Dziecko nadmiernie zakrywa ciato, chowa przed widokiem obrazenia ciala.
e Dziecko jest lckowe w kontakcie z dorostg osobg: pracownikiem NEURIS, rodzicem,
opiekunem, inng bliskg osoba.
e Dziecko wykazuje lek przed wyjsciem z gabinetu po skonczonych zajeciach, nie chece
wraca¢ do osoby, ktora je przyprowadzita.

e Dziecko jest nieadekwatnie bierne, wycofane, przestraszone.



e Dziecko czesto zglasza powtarzajace si¢ dolegliwosci somatyczne: bole brzucha,
glowy, mdlosci itp.
e Nastgpita nagla i wyrazna zmiana zachowania dziecka widoczna podczas zabaw lub

pojawiajg si¢ niepokojgce wytwory pracy tworczej dziecka.

2.3. Interwencja prowadzona jest przez Wtasciciela NEURIS, ktory moze wyznaczy¢ na state
do tego zadania inng osobeg. W przypadku wyznaczenia takiej osoby jej dane (imig, nazwisko,

email, telefon) zostang podane do wiadomosci pozostatego personelu, dzieci i opiekunow.

2.4. Jezeli zgloszono krzywdzenie ze strony osoby wyznaczonej do prowadzenia interwencji,

wowczas interwencja prowadzona jest przez Wlasciciela NEURIS

2.5. Jezeli zgloszono krzywdzenie ze strony Wiasciciela NEURIS, a nie zostata wyznaczona
osoba do prowadzenia interwencji, wOwczas dzialania opisane w niniejszym rozdziale
podejmuje osoba, ktora dostrzegta krzywdzenie lub do ktorej zgloszono podejrzenie

krzywdzenia.

2.6 Wtasciciel NEURIS powotuje grupe pracownikow do przeprowadzenia obserwacji dziecka,

co do ktorego zachodzi podejrzenie, ze doswiadcza przemocy.

2.7 Wtasciciel NEURIS lub wyznaczona przez niego osoba dokonuje diagnozy i opisu sytuacji
przedszkolnej 1 rodzinnej dziecka na podstawie rozmoéw z dzieckiem, nauczycielami,
wychowawcg 1 rodzicami oraz opracowujg plan pomocy dziecku. Plan pomocy moze

obejmowac:

-podjecie dziatan w celu zapewnienia dziecku bezpieczenstwa, w tym zgloszenie podejrzenia

krzywdzenia do odpowiedniej instytucji,
-wsparcie psychologa,
-skierowanie dziecka do specjalistycznej placowki pomocy dziecku, jesli istnieje taka potrzeba

2.8. Po uzyskaniu informacji od pracownikow NEURIS, Wiasciciel lub osoba przez niego
wyznaczona wzywa opiekundéw dziecka, ktorego krzywdzenie podejrzewa i informuje ich o
podejrzeniach i wynikach przeprowadzonych obserwacji dziecka. Wtasciciel informuje

opiekunow o obowigzku zgloszenia podejrzenia krzywdzenia dziecka do odpowiedniej



instytucji (prokuratura/policja lub sad rodzinno-opiekunczy, lub najblizszy osrodek pomocy

spotecznej).

2.9. Po poinformowaniu opiekundéw zgodnie z punktem poprzedzajacym, Wtasciciel lub osoba
przez niego wyznaczona sklada zawiadomienie o podejrzeniu przestepstwa do
prokuratury/policji lub wniosek o wglad w sytuacje rodziny do sadu rejonowego, wydzialu

rodzinnego i nieletnich, lub zgltasza do miejskiego osrodka pomocy spoteczne;.

2.10. Dalszy tok postepowania lezy w kompetencjach instytucji wskazanych w punkcie

poprzedzajacym.
2.11. Z przebiegu kazdej interwencji sporzadza si¢ notatke stuzbowa.

2.12.W przypadku podejrzenia, ze zycie dziecka jest zagrozone lub grozi mu ci¢zki uszczerbek
na zdrowiu nalezy niezwlocznie poinformowaé¢ odpowiednie stuzby (policja, pogotowie
ratunkowe), dzwonigc pod numer 112 lub 998 (pogotowie). Poinformowania stuzb dokonuje
cztonek personelu NEURIS, ktory pierwszy powzigt informacj¢ o zagrozeniu i nast¢pnie

sporzadza notatke stuzbowa.

3. Krzywdzenie przez osobe¢ dorosta

3.1. W przypadku, gdy zgtoszono krzywdzenie dziecka Wtasciciel NEURIS lub osoba przez
niego wskazana, przeprowadza rozmowe¢ z dzieckiem i innymi osobami majacymi lub
mogacymi mie¢ wiedzg o zdarzeniu 1 o sytuacji osobistej (rodzinnej, zdrowotnej) dziecka, w
szczegolnosci jego opiekunami. Wtasciciel lub osoba przez niego wskazana stara si¢ ustali¢
przebieg zdarzenia, ale takze wptyw zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne dziecka.

Ustalenia sg spisywane W hotatce.

3.2. Wilasciciel organizuje spotkanie/a z opiekunami dziecka, ktérym przekazuje informacje o
zdarzeniu oraz o potrzebie/mozliwos$ci skorzystania ze specjalistycznego wsparcia, w tym u

innych organizacji lub stuzb.

3.3. W przypadku, gdy wobec dziecka popetniono przestepstwo Wlasciciel sporzadza
zawiadomienie o mozliwosci popetnienia przestgpstwa i przekazuje je do wlasciwej miejscowo

policji lub prokuratury.



3.4. W przypadku, gdy z rozmowy z opiekunami wynika, ze nie sg oni zainteresowani pomocg
dziecku, ignoruja zdarzenie lub w inny sposéb nie wspieraja dziecka, ktére doswiadczyto
krzywdzenia Wtasciciel NEURIS lub osoba przez niego wskazana, sporzadza wniosek o wglad

w sytuacje rodziny, ktory kieruje do wiasciwego sadu rodzinnego.

3.5. W przypadku, gdy z przeprowadzonych ustalen wynika, ze opiekun dziecka zaniedbuje
jego potrzeby psychofizyczne lub rodzina jest niewydolna wychowawczo (np. dziecko chodzi
w nieadekwatnych do pogody ubraniach, opuszcza miejsce zamieszkania bez nadzoru osoby
dorostej), rodzina stosuje przemoc wobec dziecka (rodzic/inny domownik krzyczy na dziecko,
stosuje klapsy lub podobne rodzajowo kary fizyczne), nalezy poinformowa¢ wtasciwy osrodek
pomocy spotecznej o potrzebie pomocy rodzinie, gdy niespetnianie potrzeb wynika z sytuacji
ubostwa, badz — w przypadku przemocy i zaniedbania — konieczno$ci wszczgcia procedury
,,Niebieskiej Karty”.

3.6. W przypadku gdy zgloszono krzywdzenie dziecka przez cztonka personelu NEURIS,
woweczas osoba ta zostaje odsunigta od wszelkich form kontaktu z dzie¢mi (nie tylko dzieckiem

pokrzywdzonym) do czasu wyjasnienia sprawy.

3.7. W przypadku gdy cztonek personelu NEURIS, dopuscit si¢ wobec dziecka innej formy
krzywdzenia niz popelnienie przestepstwa na jego szkodg, Wiasciciel bada wszystkie
okolicznoéci sprawy, w szczegolnosci wystuchuje osoby podejrzewanej o krzywdzenie,
dziecka oraz innych $wiadkow zdarzenia. W sytuacji gdy naruszenie dobra dziecka jest
znaczne, w szczego6lnosci gdy doszto do dyskryminacji lub naruszenia godnosci dziecka, nalezy
rozwazy¢ rozwigzanie stosunku prawnego z osoba, ktora dopuscita si¢ krzywdzenia, lub
zarekomendowac takie rozwigzanie zwierzchnikom tej osoby. Jezeli osoba, ktora dopuscita sig
krzywdzenia, nie jest bezposrednio zatrudniona przez NEURIS, lecz przez podmiot trzeci,
wowczas nalezy zarekomendowac zakaz wstegpu tej osoby na teren (nazwa placowki), a W razie

potrzeby rozwigza¢ umowe z instytucja wspolpracujaca.

3.8. Wszystkie osoby, ktore w zwigzku z wykonywaniem obowigzkoéw stuzbowych powziely
informacj¢ o krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym zwigzane, sg zobowigzane do
zachowania tych informacji w tajemnicy, wylaczajac informacje przekazywane uprawnionym

instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.



3.9. W przypadku, gdy podejrzenie zagrozenia bezpieczenstwa dziecka zglosili opickunowie
dziecka, a podejrzenie to nie zostalo potwierdzone, nalezy o tym fakcie poinformowaé

opiekunow dziecka na pismie.
ROZDZIAL V

Zasady ochrony danych osobowych oraz wizerunku dzieci w instytucji

§ 5.

1. NEURIS =zapewnia najwyzsze standardy ochrony danych osobowych dzieci oraz danych

rodzicéw / opiekunéw, zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa.

2. NEURIS uznajac prawo dziecka do prywatnosci i ochrony dobr osobistych, zapewnia

ochrone wizerunku dziecka.

3. W NEURIS zabronione jest w utrwalanie wizerunku dziecka dla celow prywatnych poprzez
filmowanie, nagrywanie glosu, fotografowanie. Zakaz ten obejmuje takze umozliwienia
utrwalenia wizerunkéw matoletnich osobom trzecim. Wyjatkiem jest utrwalanie wizerunku,
glosu dziecka na telefonie prywatnym pracownika, do celow diagnostycznych na podstawie
zgody udzielonej przez rodzicow/prawnych opiekunéw. Po wykonaniu niezbgdnych procedur
diagnostycznych pracownik zobowigzany jest do natychmiastowego usunig¢cia wizerunku

dziecka z telefonu.

4. Personelowi NEURIS nie wolno umozliwia¢ przedstawicielom mediéw utrwalania
wizerunku dziecka (filmowanie, fotografowanie, nagrywanie gtosu dziecka) na terenie

instytucji bez pisemnej zgody opiekuna dziecka.

5. W celu uzyskania zgody, o ktorej mowa powyzej, personel NEURIS moze skontaktowacé si¢
z opiekunem dziecka i ustali¢ procedur¢ uzyskania zgody. Niedopuszczalne jest podanie
przedstawicielowi mediow danych kontaktowych do opiekuna dziecka — bez wiedzy i zgody

tego opiekuna.

6. Jezeli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegdél caloSci, takiej jak: zgromadzenie,
krajobraz, publiczna impreza, zgoda opiekuna na utrwalanie wizerunku dziecka nie jest

wymagana.



7. Upublicznienie przez cztonka personelu wizerunku dziecka utrwalonego w jakiejkolwiek

formie (fotografia, nagranie audio-wideo) wymaga pisemnej zgody opiekuna dziecka.

8. Pisemna zgoda, powinna zawiera¢ informacj¢, gdzie bgdzie umieszczony zarejestrowany
wizerunek 1 w jakim konteks$cie bedzie wykorzystywany (np. ze umieszczony zostanie na

stronie www.youtube.com w celach promocyjnych).

ROZDZIAL VI

Zasady rekrutacji pracownikow/wolontariuszy/stazystow/praktykantow

$6.

Rekrutacja personelu NEURIS odbywa si¢ zgodnie z zasadami bezpiecznej rekrutacji
personelu. Przed nawigzaniem z kandydatem do pracy stosunku pracy lub przed dopuszczeniem
osoby do wypelniania innej dziatalno$ci zwigzanej z wychowaniem, edukacja, wypoczynkiem
matoletnich lub z opiekg nad nimi wlasciciel uzyskuje informacje, czy dane tej osoby sg
zamieszczone w Rejestrze z dostepem ograniczonym lub w Rejestrze oséb, w stosunku do
ktorych Panstwowa Komisja do spraw przeciwdzialania wykorzystaniu seksualnemu
maloletnich ponizej lat 15 wydala postanowienie o wpisie w Rejestrze. Wtasciciel NEURIS po
zatrudnieniu pracownikOw zapoznaje ich z obowigzujagcymi w placowce standardami ochrony
matoletnich oraz polityka ochrony maloletnich oraz odbiera od kazdego zatrudnionego
pracownika lub pracownika ktory $wiadczy swoje uslugi w NEURIS o$wiadczenie o

zapoznaniu si¢ ze standardami ochrony maloletnich, obowigzujacymi w NEURIS.

ROZDZIAL VII



Zasady bezpiecznych relacji pomiedzy pracownikami (wolontariuszami,
stazystami, praktykantami) (nazwa placowki), a dzie¢mi

§7.

Personel NEURIS zna i stosuje zasady bezpiecznych relacji personel-dziecko i dziecko-

dziecko ustalone w placowce.

1.Wszyscy pracownicy, wolontariusze, stazysci oraz praktykanci maja obowigzek zapoznac si¢

z Polityka Ochrony Dziecka przed krzywdzeniem obowigzujaca w NEURIS.

2. Wszyscy pracownicy, w tym wolontariusze i stazys$ci, sktadaja o§wiadczenia dotyczace
niekaralnosci lub toczacych si¢ wobec nich postgpowan karnych lub dyscyplinarnych za
przestepstwa przeciwko wolnosci seksualnej i obyczajnosci oraz przestepstwa z uzyciem
przemocy na szkode maloletniego — w przypadkach, gdy prawo nie zezwala na pozyskanie

informacji z KRK.
3.Zasady bezpiecznych relacji:

4. Pracownicy NEURIS nie podajg dzieciom zadnych lekow. Gdy dziecko Zle si¢ poczuje w
trakcie zaje¢ z terapeuta NEURIS, pracownik jest zobowigzany do zapewnienia dziecku

ustronnego miejsca do odpoczynku i zawiadamia o tym fakcie rodzicow.

5. Sale, w ktérych dzieci odbywaja zajgcia sg stale wietrzone, odkurzane i myte przez personel

do tego zobowigzany, a §rodki stuzace czystosci zabezpieczone przed dzie¢mi.
6. Zasady komunikacji z maloletnimi:

a) Dziecku nalezy udziela¢ odpowiedzi adekwatnych do jego wieku, sytuacji, mozliwosci

psychofizycznych.
b) Nie dopuszcza si¢ zawstydzac, upokarzac, lekcewazy¢ 1 obraza¢ dzieci.
C) Zabrania si¢ stosowania wzgledem dziecka jakichkolwiek kar i nagan.

d) Nie dopuszcza si¢ stosowania w komunikacji z dzieckiem tresci niestosownych, uwazanych

powszechnie za niestosowne



e) W sytuacjach wymagajacych wykonania przez personel placowki czynnosci
pielegnacyjnych i/ lub higienicznych wobec maloletniego nalezy unika¢ innego niz niezbedny
kontakt fizyczny =z maloletnim, w szczegolnosci w przypadku udzielania pomocy

maloletniemu W ubieraniu i rozbieraniu, korzystaniu z toalety.

f) Nie jest dozwolone nawigzanie z matoletnim jakiejkolwiek formy bliskosci damsko — meskie;j
lub seksualnej. Niedozwolone sag dwuznaczne zarty, komentarze o charakterze seksualnym lub
pornograficznym. Zabronione jest udostepnianie matoletnim tresci o charakterze erotycznym i

pornograficznym.

g) Zabrania si¢ nawigzywania i utrzymywania jakichkolwiek bliskich relacji z matoletnim poza

NEURIS.

7. Komunikacja z rodzicem/opiekunem prawnym.

a) Dopuszczalng formg komunikacji z rodzicami lub opiekunami sg kanaly stuzbowe: mail,

telefon, gablota informacyjna.

b) Zabrania si¢ nawigzywania i utrzymywania jakichkolwiek relacji bliskosci, rowniez relacji
damsko - meskich z rodzicami / opiekunami matoletnich. Zabrania si¢ takze komunikowania

si¢ z Rodzicami, dodawania do znajomych, za posrednictwem portalu Facebook.

ROZDZIAL VIII

Zasady bezpiecznego korzystania z Internetu i mediow elektronicznych

§8.

1. NEURIS zapewnia dzieciom dostepu do Internetu.

2. NEURIS w sytuacji udostepnienia dzieciom ljcza internetowego, bedzie zobowigzane

podejmowac dzialania zabezpieczajace dzieci przed dostgpem do tresci, ktére moga stanowic



zagrozenie dla ich prawidlowego rozwoju, w szczegélnosci zainstalowac 1 aktualizowac

oprogramowanie zabezpieczajace.

3. Na terenie NEURIS dostep dziecka do potaczenia internetowego mozliwy bedzie jedynie
pod nadzorem pracownika, terapeuty prowadzacego zajecia i bedzie stuzyt jedynie do celow

terapeutycznych, bedzie wykorzystywat dedykowane zrodta i programy.

MONITORING

1. Wiasciciel NEURIS wyznacza Urszule lwaniak jako osobg¢ odpowiedzialng za

monitorowanie Polityki ochrony dzieci w placoéwce.

2. Osoba, o ktérej mowa w punkcie poprzedzajacym, jest odpowiedzialna za monitorowanie
realizacji Polityki, za reagowanie na sygnaty naruszenia Polityki oraz za proponowanie zmian

w Polityce.

3. Osoba, o ktorej mowa w punkcie poprzedzajacym, przeprowadza wsrdd personelu instytucji,

raz na 12 miesigcy, ankiet¢ monitorujaca poziom realizacji Polityki.

4. W ankiecie personel moze proponowac¢ zmiany Polityki oraz wskazywac naruszenia Polityki

w instytucji.

5. Osoba, o ktorej mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu, dokonuje opracowania ankiet
wypetionych przez czionkdéw personelu. Sporzadza na tej podstawie raport z monitoringu,

ktory nastepnie przekazuje Wiascicielowi placowki.

6. Standardy ochrony matoletnich obowigzujace w NEURIS podlegaja przegladowi
przynajmniej raz na dwa lata, w terminie ustalonym przez wiasciciela placowki, a takze za
kazdym razem w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub posiadania informacji o krzywdzeniu
matoletniego oraz w razie nowelizacji aktow prawnych odnoszacych si¢ do Standardow

Ochrony Matoletnich.

6. Wtasciciel wprowadza do Polityki niezbedne zmiany i oglasza personelowi nowe brzmienie

Polityki.

PRZEPISY KONCOWE



1. Niniejsze Standardy Ochrony Matoletnich przed krzywdzeniem wchodzg w zycie z dniem

ogloszenia.

2. Ogloszenie standardow nastepuje w sposob dostepny dla pracownikow NEURIS w
szczegbdlnosci poprzez wywieszenie w miejscu ogloszen dla pracownikéw lub poprzez

przestanie jej tekstu drogg elektroniczna.

3. Polityke ochrony dzieci udostgpnia si¢ rodzicom poprzez opublikowanie jej na stronie
internetowej NEURIS i wywieszenie na tablicy ogtoszen NEURIS lub w poczekalni. Na

zyczenie rodzica moze wydac standardy ochrony maloletnich w formie papierowe;.



